
Λειτουργίες 
Self Checkout



Το Self Checkout σύστημα του Fimble περιλαμβάνει ένα 
κανάλι πωλήσεων νέας γενιάς, προσφέροντας μία 
μοναδική εμπειρία για τους πελάτες σας.

Λειτουργίες SCO

Εισαγωγή



Περιεχόμενα

Αυτή η σύντομη παρουσίαση περιλαμβάνει τις πιο 
σημαντικές λειτουργίες του Self Checkout.

Λειτουργίες SCO

Λειτουργίες SCO

Επιλογές παραμετροποίησης

Ροή παραγγελίας



Λειτουργίες SCO

๏ Ευκολία χρήσης - Γρήγορο checkout σε 2 βήματα (Σάρωση & Πληρωμή) 

๏ Πολυγλωσσική υποστήριξη - Υποστηρίζει απεριόριστες γλώσσες και μεταφράσεις μέσω 
του Συστήματος Διαχείρισης Περιεχομένου του Fimble 

๏ Αυτόματος υπολογισμός προσφορών - Προσφορές & combos υπολογίζονται αυτόματα 
χωρίς υποχρεωτική σάρωση κουπονιού 

๏ Σύστημα επιβράβευσης - Προαιρετική υποστήριξη για ενοποιημένο σύστημα loyalty μέσω 
της πλατφόρμας Fimble (προσθέτει 1 βήμα στην ροή παραγγελιοληψίας) 

๏ Κουπόνια - Προαιρετική υποστήριξη για εκπτωτικά κουπόνια με σάρωση ή χειροκίνητη 
πληκτρολόγηση (προσθέτει 1 βήμα στην ροή παραγγελιοληψίας) 

๏ Διασύνδεση με hardware - Συμβατότητα με συγκεκριμένο hardware χωρίς να απαιτείται 
επιπρόσθετη παραμετροποίηση (π.χ. τερματικά πληρωμών, barcode scanners etc.) 

๏ Παραμετροποιήσιμο περιβάλλον - Συμπεριλαμβάνοντας λογότυπο, κείμενα και επιλογές 
παραμετροποίησης 

๏ Αυτόματος μηδενισμός - Αυτόματη διαδικασία μηδενισμού για τον επόμενο πελάτη σε 
περίπτωση που η προηγούμενη παραγγελία δεν ολοκληρωθεί 

๏ Αξιολόγηση - Προαιρετική αξιολόγηση από τον πελάτη μετά το checkout που συλλέγεται 
συγκεντρωτικά στις στατιστικές αναφορές (προσθέτει 1 βήμα στην ροή παραγγελιοληψίας) 

๏ Εγγραφή στο Newsletter - Προαιρετική εγγραφή με email (GDPR-ready) (προσθέτει 1 βήμα 
στην ροή παραγγελιοληψίας) 

๏ Αίτημα βοήθειας - Ο πελάτης προαιρετικά μπορεί να καλέσει κάποιον υπάλληλο του 
καταστήματος για άμεση εξυπηρέτηση, το οποίο εμφανίζεται σε πραγματικό χρόνο στο 
οθόνη επισκόπησης του καταστήματος 

๏ Διασυνδέσεις - Δυνατότητα διασύνδεσης του συστήματος με τρίτες εφαρμογές για 
συγχρονισμό προϊόντων, συναλλαγών κλπ. Περισσότερες από 186 διασυνδέσεις 
υποστηρίζονται δωρεάν από το σύστημα.
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Λειτουργίες SCO

Το Self Checkout προσφέρει ένα εύρος επιλογών ώστε να 
καλύπτει τις ανάγκες της επιχείρησης. Συγκεκριμένα: 

๏ Λογότυπο και κείμενα εφαρμογής 

๏ Προσφορές 

๏ Ρυθμίσεις Loyalty 

๏ Κουπόνια 

๏ Feedback αξιολογήσεων 

๏ Αίτημα βοήθειας

Επιλογές Ρυθμίσεων



Ροή Παραγγελίας

Λειτουργίες SCO

Σάρωση 
κάρτας μέλους

Προαιρετικό βήμα

Σάρωση 
κουπονιού

Πληρωμή

Σάρωση 
προϊόντων

Προαιρετικό βήμα

Αξιολόγηση Εγγραφή στο 
newsletter

Προαιρετικό βήμα Προαιρετικό βήμα

Υποχρεωτικό βήμα 

Προαιρετικό βήμα. Ανάλογα με την παραμετροποίηση, αυτά τα βήματα μπορούν να αφαιρεθούν.



Ευχαριστούμε!


